
Политика обработки персональных данных 

1. Общие положения 

1.1. Цель документа: Настоящая Политика обработки персональных данных (далее — 
«Политика») определяет порядок сбора, использования, хранения и защиты 
персональных данных пользователей криптовалютного обменника (далее — «Сервис»), а 
также меры по обеспечению безопасности таких данных. 

1.2. Оператор персональных данных: Сервис выступает в качестве оператора 
персональных данных и осуществляет их обработку в соответствии с действующим 
законодательством о защите персональных данных. 

1.3. Согласие пользователя: Используя Сервис, пользователь выражает согласие с 
условиями настоящей Политики и дает разрешение на обработку своих персональных 
данных в соответствии с ее положениями. 

2. Определения и термины 

2.1. Персональные данные: Любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

2.2. Обработка персональных данных: Любое действие (операция) или совокупность 
действий, совершаемых с персональными данными, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение, использование, передачу, 
обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение. 

2.3. Оператор: Лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующее и 
(или) осуществляющее обработку персональных данных, а также определяющее цели 
обработки персональных данных. 

3. Принципы обработки персональных данных 

3.1. Законность и справедливость: Обработка персональных данных осуществляется на 
законной и справедливой основе. 

3.2. Ограничение цели: Обработка персональных данных ограничивается достижением 
конкретных, заранее определенных и законных целей. 

3.3. Минимизация данных: Обрабатываемые персональные данные должны быть 
адекватными, релевантными и не избыточными по отношению к заявленным целям их 
обработки. 

3.4. Точность данных: Обеспечение точности персональных данных, их достаточности и 
актуальности по отношению к целям обработки. 

3.5. Ограничение срока хранения: Хранение персональных данных осуществляется не 
дольше, чем этого требуют цели обработки. 

3.6. Конфиденциальность и безопасность: Обеспечение конфиденциальности 
персональных данных и принятие необходимых мер для их защиты. 

4. Категории обрабатываемых персональных данных 

4.1. Предоставляемые пользователем данные: 
— Фамилия, имя, отчество. 
— Дата рождения. 



— Адрес электронной почты. 
— Номер телефона. 
— Платежные реквизиты. 
— Документы, удостоверяющие личность. 

4.2. Собираемые автоматически данные: 
— IP-адрес. 
— Тип и версия браузера. 
— Операционная система. 
— Информация о посещениях и поведении на Сервисе. 

5. Цели обработки персональных данных 

5.1. Предоставление услуг: Обработка персональных данных необходима для 
регистрации пользователя, выполнения операций обмена, обработки платежей и 
предоставления иных услуг Сервиса. 

5.2. Идентификация и аутентификация: Использование персональных данных для 
подтверждения личности пользователя и обеспечения безопасности его аккаунта. 

5.3. Улучшение качества услуг: Анализ поведения пользователей на Сервисе для 
улучшения его функциональности и пользовательского опыта. 

5.4. Маркетинговые цели: Информирование пользователей о новых продуктах, акциях и 
предложениях Сервиса (при наличии согласия пользователя). 

5.5. Соблюдение законодательства: Обработка персональных данных в целях 
выполнения требований законодательства, включая меры по противодействию 
отмыванию денег (AML) и финансированию терроризма (CFT). 

6. Права пользователя 

6.1. Право на доступ: Пользователь имеет право получать информацию о своих 
персональных данных, обрабатываемых Сервисом. 

6.2. Право на исправление: Пользователь может требовать исправления неточных или 
неполных персональных данных. 

6.3. Право на удаление: В определенных случаях пользователь может требовать 
удаления своих персональных данных. 

6.4. Право на ограничение обработки: Пользователь имеет право требовать ограничения 
обработки своих персональных данных в определенных случаях. 

6.5. Право на переносимость данных: Пользователь может получать свои персональные 
данные в структурированном, широко используемом формате и передавать их другому 
оператору. 

6.6. Право на отзыв согласия: Пользователь может в любое время отозвать свое 
согласие на обработку персональных данных, если обработка осуществляется на 
основании согласия. 

7. Меры по защите персональных данных 

7.1. Технические меры: Сервис применяет современные технологии защиты 
персональных данных, включая шифрование, защиту от несанкционированного доступа и 
мониторинг безопасности. 



 


